Piktogramme in der Pharmazie:
Hilfe far die Beratung

Referentin: Dr. Christiane Staiger
Fachapothekerin fir Arzneimittelinformation, Neu-Isenburg

Termin: 24.03.2025 Online
Uhrzeit: 20:00 — 21:30 Uhr
Inhalt:

Fur fremdsprachliche Patienten oder Patientinnen mit Leseschwéchen sind Piktogramme
ein wichtiges Hilfsmittel in der Beratung. Welche gibt es, wie setzt man sie ein, was ist zu
beachten?

Lernziele

. Ubersicht tber die verfiigbaren Piktogramme und ihre Bedeutung
. Moglichkeiten und Grenzen des Einsatzes in der Apotheke

. Besonderheiten in der Beratung von fremdsprachlichen Patienten
. Zusatztipps fur das Beratungsgespréach

Die Buchung erfolgt fir Mitglieder tUber eine Buchung im geschlitzten Bereich.
Fur alle anderen Apothekenmitarbeiter tber: veranstaltungen@apothekerkammer.de
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